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BIRDY pla*ormunu sunan LAM Global Taşımacılık Çözümleri A.Ş. (“Şirket”) olarak, 
kullanıcılarımızın h5ps://www.birdyglobal.com/ internet sitesi (“Site”) aracılığı ile sunulan 
bilgilendirmelerden güvenli ve eksiksiz yararlanmasını sağlamak amacıyla sitemizde bazı zorunlu 
çerezler (cookies) kullanıyoruz. Bu teknolojilerin kullanımı başta 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu (“KVKK”) olmak üzere tabi olduğumuz mevzuata uygun şekilde gerçekleşRrilmektedir. İşbu 
Çerez Aydınlatma Metni’nin amacı, taraXmızca işleRlmekte olan Site’nin işleRlmesi sırasında Site 
kullanıcıları/üyeleri/ziyaretçileri (“Kullanıcı”) taraXndan çerezlerin kullanımı sırasında elde edilen 
kişisel verilerin işlenmesine ilişkin olarak sizlere bilgi vermekRr.  

İşbu meRnde sitemizde hangi amaçlarla hangi tür çerezleri kullandığımızı ve bu çerezleri nasıl kontrol 
edebileceğinizi sizlere açıklamak isRyoruz.   

Şirket olarak sitemizde kullandığımız çerezleri kullanmaktan vazgeçebilir, bunların türlerini veya 
fonksiyonlarını değişRrebilir veya sitemize yeni çerezler ekleyebiliriz. Dolayısıyla işbu aydınlatma 
metninin hükümlerini dilediğimiz zaman değişRrme hakkını saklı tutarız. Güncel aydınlatma metni 
üzerinde gerçekleşRrilmiş olan her türlü değişiklik sitede veya herhangi bir kamuya açık mecrada 
yayınlanmakla birlikte yürürlük kazanacak^r. Son güncelleme tarihini metnin başında bulabilirsiniz.   

1. Çerez Nedir? 

Çerezler, internet sitelerinde, tarayıcılarda bilgi toplayabilmek, tercihlerle ilgili bir özet oluşturmak 
amacıyla kullanılan ve bilgisayarlara, telefonlara ya da herhangi bir başka cihaza yerleşRrilen küçük 
meRn dosyaları, bir diğer deyişle veri depolama araçlarıdır. Çerezler, ziyaret e`ğiniz sayfalara ilişkin 
verileri tarayıp düzenler ve internet sitesini sizler için kullanıcı dostu kılmayı amaçlar. Tüm bunları 
yaparken, cihazınıza herhangi bir zarar vermezler. Çerezler; adınızı, soyadınızı, adresinizi, şifrenizi ve 
hassas nitelikteki kişisel verilerinizi toplamaz ve kaydetmez.  

2. Çerez Çeşitleri: Çerezler kendi içlerinde farklı türlere ayrılmaktadır 

 

a. Taraflarına Göre Çerezler 

Çerezler ilk olarak çerez sağlayıcı taraflara göre; birinci taraf çerezler veya üçüncü taraf çerezlerdir. 
Çerezin birinci taraf ya da üçüncü taraf çerez olması durumu, çerezin kimin taraXndan sağlandığı, 
internet sitesine kimin taraXndan yerleşRrildiği anlamına gelmektedir. Bu kapsamda, 

• Birinci Taraf Çerezler: Doğrudan kullanıcının ziyaret e`ği internet sayfası, diğer bir ifadeyle, 
tarayıcının adres çubuğunda gösterilen URL taraXndan yerleşRrilen çerezlerdir. 

• Üçüncü Taraf Çerezler: Kullanıcının ziyaret e`ği internet sitesinden farklı bir üçüncü kişi taraXndan 
(ziyaret e`ğiniz site haricindeki sunucular, örneğin Google taraXndan yerleşRrilen çerezler) 
yerleşRrilen çerezlerdir. Bu çerezler genellikle, ziyaret edilen internet sitesinin diğer sitelere ait 
resim, reklam, sosyal medya eklenRlerini içermesi, izleme şirketleri ve analiz hizmet 
sağlayıcılarından hizmet alınması halinde söz konusu olur. 

b. Kullanım Sürelerine Göre Çerezler 

İnternet sayfalarında saklanma sürelerine göre çerezler oturum çerezleri ve kalıcı çerezler olarak ikiye 
ayrılmaktadır.  

https://www.birdyglobal.com/
https://www.lucentmaritime.com/


• Oturum Çerezleri: Bu tür çerezler, yalnızca internet sitesinde bulunduğunuz süre zarXnda 
cihazınızda saklanır. İnternet sitesine yap^ğınız ziyaret sonrasında bu çerezlerin süresi dolar. Bu 
çerezler herhangi bir şekilde veri kaydetmez. 

• Kalıcı Çerezler : Bu tür çerezler ise, belirli süreler boyunca tarayıcınızda saklanan çerezlerdir. 
Çerezin saklanma süresi kullanım amacına göre farklılık gösterebilir. Bu tür çerezler önceden 
belirlenmiş kullanım süresi dolduğunda otomaRk olarak silinecekRr. Elbe5e tarayıcı ayarlarınızı 
güncelleyerek bu tür çerezleri silme imkânınız her zaman mevcu5ur. 

c. Kullanım Amaçlarına Göre Çerezler 

Çerezler kullanım amaçlarına göre dörde ayrılmaktadır: Zorunlu çerezler, fonksiyonel çerezler, 
performans çerezleri ve reklam pazarlama çerezleri. İnternet sitemizde aşağıdaki tabloda gösterilen 
zorunlu çerezler kullanılmakta olup bunlar dışında herhangi bir fonksiyonel çerez, performans çerezi 
ya da reklam ve pazarlama çerezi kullanılmamaktadır.  

• Kesinlikle gerekli/Zorunlu Çerezler: Zorunlu çerezler, internet sitesinin çalışması ve amaçlandığı 
gibi kullanılabilmesi için kesinlikle gerekli olan çerezlerdir. Bu çerezler olmadan internet sitemiz 
gerekRği gibi çalışamaz, kullanıcının tercihine bağlı değildir ve değişRrilemez. İnternet sitemizin ilk 
kez ziyaret edilmesi anından başlayarak kullanılır kapa^lmalarına izin verilmez. Aşağıdaki tabloda, 
internet sitemizde kullanılan zorunlu çerez türleri açıklanmaktadır. Zorunlu çerezler, Site’yi 
görüntülemeniz esnasında cihazınıza yerleşRrilen ve sunulan online servislerin düzgün şekilde 
çalışabilmesi için gerekli olan çerezlerdir. 

• Fonksiyonel/İşlevsel Çerezler: Kullanıcının yap^ğı seçimleri ha^rlar ve internet sitesinin içeriğini 
bireyselleşRrmeyi amaçlar. İnternet sitemizde fonksiyonel çerezler kullanılmamaktadır. 

• Performans-Anali\k Çerezler: Performans çerezleri, internet sitesinin performansını ve 
işlevselliğini arkrmak için sitenin kullanımına ilişkin ziyaretçi sayıları, görüntülenen sayfalar, ziyaret 
saatleri ve süreleri gibi anonim ve istaRsRksel veri sağlayan çerezlerdir. Bu tür çerezler, bazen 
üçüncü kişiler taraXndan yerleşRrilmektedir. İnternet sitemizde performans ve analiRk çerezleri 
kullanılmamaktadır. 

• Reklam ve Pazarlama Çerezleri: Reklam ve pazarlama amaçlı çerezler ile kullanıcıların çevrim içi 
hareketleri takip edilerek kişisel ilgi alanlarının saptanması ve kullanıcılara ilgi alanlarına 
özelleşRrilmiş reklam gösterilmesi hedeflenmektedirler. Ziyaretçilere sunulan reklamların 
etkinliğinin ölçülmesi ve kaç kere izlendiğinin hesaplanmasını sağlarlar. İnternet sitemizde reklam 
ve pazarlama çerezleri kullanılmamaktadır. 

3. Kişisel Verilerin Hangi Amaçlarla İşleneceği ve İşlenmelerinin Hukuki Sebebi 

Site üzerinde farklı amaçlarla çerezler kullanılmaktadır. Kullanılan ilgili çerezin türüne göre veri işleme 
amaçları ve ilgili çerezi kullanırken dayandığımız KVKK kapsamındaki veri işleme şar^ 
değişebilmektedir.  

Zorunlu çerezler, talep etmiş olduğunuz bir bilgi toplumu hizmeRnin (log-in olma, form doldurma ve 
gizlilik tercihlerinin ha^rlanması, internet sitemizdeki ziyaretçilerin sayılması ve trafiğin ölçülmesi) 
yerine geRrilebilmesi amacıyla kullanılmaktadır. Bu çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, 
Kanun’un 5’inci maddesinin (2) numaralı Xkrasının (f) bendi “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine 
zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
kapsamında işlenmektedir.  

4. Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği 

Çerez türünde belirRlen Amaçlar’ın yerine geRrilmesi doğrultusunda toplanan kişisel verileriniz; meşru 
menfaaRmiz kapsamında yurt içinde yerleşik olan hizmet aldığımız danışmanlar ve bilgi teknolojisi 
altyapısı ile çerezlere ilişkin teknik hizmet veren hizmet sağlayıcılara, kanunlarda açıkça öngörülmesi 
ve hukuki yükümlülüklerimizin yerine geRrilmesi kapsamında kanunen yetkili kamu kurumları ve 



kanunen yetkili özel kuruluşlara KVKK’nın 5. maddesinde düzenlenen veri işleme şartları kapsamında 
KVKK’nın 8. maddesinde belirRlen kişisel verilerin aktarılmasına ilişkin kurallara uygun olarak 
aktarılabilecekRr.   

5. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi 

Kişisel verileriniz, ŞirkeRmiz taraXndan tamamen veya kısmen otomaRk yollarla, elektronik ortamdan 
Site’miz, tarayıcılarınız ile bunlara ileride eklenebilecek sair kanallar vasıtasıyla ve Çerezler aracılığıyla 
toplanmaktadır.  

6. Çerezler Aracılığıyla Hangi Kişisel Veriler Toplanmaktadır? 

Sitemizde hangi çerez türleri ile kişisel verilerinizin işlendiği, çerezlerin adı, kaynağı (sağlayıcı/tarafları), 
kullanım amacı, kullanım yeri ve süresine ilişkin bilgiler aşağıdaki tabloda detaylı şekilde 
açıklanmaktadır. Aşağıda detayları belirRlen zorunlu çerezler siteyi ziyaret sırasında atanan rastgele ve 
şifreli bir kod ile ilişkilendirmek sureRyle çalışmaktadır. 

7. İnternet Sitemizde Kullanılan Çerez Çeşitleri 

ZORUNLU ÇEREZLER 
Çerez Adı Sağlayıcı / 

Taraf 
Kullanım Amacı Kullanım Süresi 

XSRF-TOKEN 
 

birdy-
global.com 
 
Birinci Taraf 

Bu çerez, siteler arası istek sahteciliğini 
önleyerek ziyaretçilerin gezinme 
güvenliğini ar^rır. 
 

2 saat  

birdy_global_session birdy-
global.com 
 
Birinci Taraf 

Oturum çerezleri, ziyareRniz sırasında 
web siteleri taraXndan cihazınızda 
depolanan geçici meRn dosyalarıdır ve 
sitenin oturum açma durumu veya 
alışveriş sepeRnizdeki ürünler gibi 
bilgileri ha^rlamasını sağlar. Gezinirken 
sorunsuz, kesinRsiz bir deneyim 
sürdürmenize yardımcı olurlar. 

Oturum 
Süresince  

     

8. Çerezleri Önleme ve Çerez Tercihlerini Değiş\rme 

Zorunlu çerezler, internet sitemizin ilk kez ziyaret edilmesi anından başlayarak kullanılır ve kullanıcı 
tercihine bağlı değildir. Dolayısıyla belirRlen zorunlu çerezleri önleme ve çerez tercihlerini değişRrme 
imkânı bulunmamaktadır.   

 Zorunlu çerezler dışında herhangi bir çerez kullanmaya başlamamız halinde çerezleri istediğiniz gibi 
kontrol edebilirsiniz. Birçok internet tarayıcısı ve mobil cihaz buna imkân vermektedir. Bunu nasıl 
yapabileceğiniz her tarayıcı ve mobil cihaz için farklılık gösterebilir. Gerekli bilgi ve yönlendirmelere 
tarayıcınızın ve mobil cihazınızın ayarlar bölümünden ulaşabilirsiniz. Cihazınızdaki internet tarayıcı 
çerezlerini engellemek veya kısıtlamak isterseniz bu işlemi internet tarayıcı ayarlarınızdan 
yapabilirsiniz. Tarayıcılarınızda çerezleri engellemek için işbu metnin yayınlandığı tarihte erişilebilir olan 
aşağıdaki linkleri kullanabilirsiniz:  

Google Chrome : 
h5ps://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Plaxorm%3DDesktop&hl=tr  

Mozilla : h5ps://support.mozilla.org/tr/kb/%C3%87erezleri%20engellemek  

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr


Internet Explorer : h5ps://support.microso|.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies  

Safari: Telefonunuzun “Ayarlar” bölümünden “safari” sekmesini seçip, “Gizlilik ve Güvenlik” 
bölümünden tüm çerez yöneRminizi sağlayabilirsiniz.  

Diğer browserlar için de (Opera, Microsok Edge gibi), ilgili browser’ın yardım veya destek sayfalarını 
inceleyebilirsiniz.  

9. İlgili Kişi Olarak Haklarınız 

Kişisel verilerinize yönelik olarak KVKK’nin 11. maddesi uyarınca aşağıdaki haklara sahip olduğunuzu 
bildiririz:  

• Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme,  
• Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,  
• Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme,  
• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,  
• Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzelRlmesini isteme ve bu 

kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,  
• KVKK ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini 

gerekRren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini 
isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 
isteme,  

• İşlenen verilerinizin münhasıran otomaRk sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi sureRyle aleyhinize 
bir sonucun ortaya çıkmasına iRraz etme,  

• Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın 
giderilmesini talep etme.  

Haklarınızı kullanmayı talep edebilirsiniz.   

Haklarınıza ve Kanunun uygulanmasına ilişkin taleplerinizi, işyerinden ve 
h5ps://www.birdyglobal.com/ alan adlı internet sitemizden temin edebileceğiniz başvuru formunu 
doldurarak ıslak imzalı şekilde  Ömer Avni M. İnebolu S. No:39 Haktan İş Merkezi Kat:4 34427 
Setüstü/Kabataş İstanbul adresine noter kanalıyla, iadeli taahhütlü posta yoluyla veya şahsi 
başvurunuzla ya da elektronik ortamda doldurduğunuz başvuru formunu mobil imzanızla, güvenli 
elektronik imzanızla imzaladıktan sonra KEP adresinizi veya Kurum’un veri kayıt sisteminde halihazırda 
kayıtlı olan e-posta adresinizi kullanarak, info@birdyglobal.com adresine iletebilirsiniz. Şirket, bu 
kapsamdaki taleplere yazılı olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar ücret almadan; on sayfanın 
üzerindeki her sayfa için Kişisel Verileri Koruma Kurulu taraXndan belirlenen tarifedeki ücreR alarak 
yanıtlandıracak^r. Başvuruya cevabın CD, flash bellek gibi bir kayıt ortamında verilmesi halinde Kurum 
taraXndan talep edilebilecek ücret kayıt ortamının maliyeRni geçemeyecekRr. 

https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://www.birdyglobal.com/
mailto:info@birdyglobal.com

